Datenschutzhinweise
fur die SV Mietkaution Privat

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie lber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch die

SV SparkassenVersicherung Holding AG

SV SparkassenVersicherung Gebdudeversicherung AG und

SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG

-im Folgenden SV SparkassenVersicherung -

und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

SV SparkassenVersicherung

LéwentorstraBe 65

70376 Stuttgart

Telefon: 0711 898-100

Fax: 0711 898-109

E-Mail-Adresse: service@sparkassenversicherung.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der
oben genannten Adresse mit dem Zusatz - Datenschutzbeauftragter -
oder per E-Mail unter:

E-Mail-Adresse: datenschutz@sparkassenversicherung.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutz-
gesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen
des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren maB-
geblichen Gesetze. Darliber hinaus hat sich unser Unternehmen auf
die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten
durch die deutsche Versicherungswirtschaft® verpflichtet (sogenann-
te ,Code of Conduct®), die die oben genannten Gesetze fir die Versi-
cherungswirtschaft prézisieren und welche Sie auf unserer Homepage
www.sparkassenversicherung.de - Rubrik ,,Datenschutz® - abrufen kdnnen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendétigen wir die von
Ihnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrages und
zur Einschatzung des von uns zu Gibernehmenden Risikos. Kommt der
Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durch-
fihrung des Vertragsverhéltnisses, z. B. zur Policierung oder Rech-
nungsstellung. Angaben zum Schaden bendtigen wir etwa, um priifen zu
kdnnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden
ist. Auch im Leistungsfall sind ihre Angaben erforderlich, um das Be-
stehen von Versicherungsschutz und das Vorliegen des Versicherungs-
falls feststellen zu konnen.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist
ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht méglich.

Dariiber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstel-
lung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fiir die Entwicklung
neuer Tarife oder zur Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten
aller mit der SV SparkassenVersicherung bestehenden Vertrage nutzen
wir fr eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielswei-
se zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -ergénzung, fir
Kulanzentscheidungen oder fiir umfassende Auskunftserteilungen

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten
fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Artikel 6 Absatz 1b)
DSGVO. Soweit daflir besondere Kategorien personenbezogener Daten
(z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Lebensversicherungs-
vertrages) erforderlich sind, holen wir Ihre Einwilligung nach Artikel 9
Absatz 2a) i. V. m. Artikel 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit
diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Artikel 9 Absatz
2j) DSGVO i. V. m. § 27 BDSG.
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Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder
von Dritten zu wahren. Rechtsgrundlage hierfiir ist Artikel 6 Absatz 1f)
DSGVO. Dies kann insbesondere erforderlich sein:

- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

- zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fiir Pro-
dukte der Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe1 und deren Ko-
operationspartner sowie flir Markt- und Meinungsumfragen,

- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nutzen
wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Versicherungs-
missbrauch hindeuten kénnen.

Daruber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Er-
fullung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorga-
ben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unse-
rer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen
in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Artikel 6
Absatz 1c) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genann-
ten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetz-
lichen Bestimmungen dariber zuvor informieren.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Deutsche Kautionskasse AG

Die Deutsche Kautionskasse AG (DKK) Gbernimmt bestimmte Aufgaben
im Zusammenhang mit der Vorbereitung, Durchfiihrung und Abwicklung
der SV Mietkaution Privat. Nur soweit es daflir oder zur Wahrung unse-
rer berechtigten Interessen erforderlich ist, werden personenbezogenen
Daten mit der DKK ausgetauscht.

Riickversicherer

Von uns ubernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versi-
cherungsunternehmen (Ruckversicherer). Dafiir kann es erforderlich
sein, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Rickversicherer
zu Ubermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild Uber das Risiko oder
den Versicherungsfall machen kann. Darliber hinaus ist es moglich,
dass der Ruckversicherer unser Unternehmen aufgrund seiner beson-
deren Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungspriifung sowie bei der
Bewertung von Verfahrensablaufen unterstiitzt. Wir Ubermitteln lhre
Daten an den Riickversicherer nur soweit dies fir die Erflillung unseres
Versicherungsvertrages mit Ihnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen erforderlichen Umfang. Weitergehende
Informationen kénnen Sie unter der oben genannten Adresse des Ver-
antwortlichen anfordern.

Vermittler?

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von einem Vermitt-
ler betreut werden, verarbeitet |hr Vermittler Akquise- und Beratungs-
daten sowie die zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrages
bendtigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch ubermittelt
unser Unternehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler, so-
weit diese die Informationen zu lhrer Betreuung und Beratung in lhren
Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten bendtigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe?®
Spezialisierte Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen bestimm-

te Datenverarbeitungsaufgaben fiir die in der Gruppe verbundenen
Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen
Ihnen und einem oder mehreren Unternehmen unserer Gruppe besteht,
kénnen lhre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten,
fir den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbe-
arbeitung, flir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung
zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden.  pu :uuges o
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Welche Unternehmen an einer zentralisierten Datenverarbeitung teil-
nehmen, kénnen Sie unserer Dienstleisterliste im Anhang sowie in der
jeweils aktuellen

Version auf unserer Homepage www.sparkassenversicherung.de -
Rubrik ,Datenschutz” - entnehmen.

Externe Dienstleister
Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und
Dienstleister, zu denen nicht nur vorlbergehende Geschéftsbezie-
hungen bestehen, kdénnen Sie unserer Dienstleisterliste im An-
hang sowie in der jeweils aktuellen Version auf unserer Homepage
www.sparkassenversicherung.de - Rubrik ,,Datenschutz® - entnehmen.

Weitere Empfénger
Dariiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere

Empfanger lbermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfiillung gesetzli-
cher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehor-
den oder Strafverfolgungsbehdrden, Bundesanstalt fiir Finanzdienst-
leistungsaufsicht, Zoll, Zulagenstelle fiir Altersvermdgen). Ferner
Gbermitteln wir lhre personenbezogenen Daten an Kreditinstitute zur
Abwicklung des Zahlungsverkehrs. Des Weiteren kdnnen wir |hre per-
sonenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen
Statistiken oder zur Datenanalyse an Verbande (z. B. Gesamtverband
der Deutschen Versicherungswirtschaft e. V., Verband &ffentlicher Ver-
sicherer) weitergeben.

Dauer der Datenspeicherung

Wir 16schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die oben ge-
nannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkom-
men, dass personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden,
in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden
kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiBig Jah-
ren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, soweit wir
dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbe-
wahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetz-
buch, der Abgabenordnung und dem Geldwéaschegesetz. Die Speicher-
fristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der oben genannten Adresse Auskunft Uber die zu Ih-
rer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kdnnen Sie
unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Lschung
Ihrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschran-
kung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der
von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir |hre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen,
kénnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer
besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbei-
tung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben ge-
nannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichts-
behdrde zu wenden.
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Bei Fragen zu diesen Datenschutzhinweisen kénnen Sie sich gerne unter
den oben genannten Kontaktdaten an den Verantwortlichen wenden.

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem
(HIS) der informa HIS GmbH zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im
Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung, bei der Leistungsprifung sowie
bei der Bekdmpfung von Versicherungsmissbrauch. Dafir ist ein Aus-
tausch bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Merkblatt ,,Informationen
liber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH auf Grundlage der
Artikel 13 und 14 DSGVO*, welches Sie insbesondere auf unserer Home-
page www.sparkassenversicherung.de - Rubrik ,,Datenschutz” - finden.

Datenaustausch mit Ihrem friiheren Versicherer

Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. B. zur
Mitnahme eines Schadenfreiheitsrabattes in der Kfz-Haftpflichtversi-
cherung) bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls iberpri-
fen und bei Bedarf erganzen zu kénnen, kann im dafir erforderlichen
Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit dem von lh-
nen im Antrag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

Wirtschaftsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist,
fragen wir bei Auskunfteien Informationen zur Beurteilung Ihres allge-
meinen Zahlungsverhaltens (Bonitéatsprifung) oder bei Leistungsféllen
zu lhrer wirtschaftlichen Situation ab.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des Eu-
ropdischen Wirtschaftsraums (EWR) iibermitteln, erfolgt die Ubermitt-
lung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemes-
senes Datenschutzniveau bestétigt wurde oder andere angemessene
Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmensinterne Daten-
schutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung
befragen, entscheiden wir vollautomatisiert etwa Uber das Zustande-
kommen oder die Kiindigung des Vertrages, mogliche Risikoausschlisse
oder Uber die Hohe der von Ihnen zu zahlenden Versicherungsprémie.

Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu |hrem Vertrag
gespeicherten Daten sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen Informa-
tionen entscheiden wir vollautomatisiert lber unsere Leistungspflicht.
Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen
vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen.

Bei Fragen zu diesen Datenschutzhinweisen kénnen Sie sich gerne unter
den oben genannten Kontaktdaten an den Verantwortlichen wenden.

"Hierzu gehdren insbesondere die in dem Geschaftsgebiet der SV SparkassenVersi-
cherung regional zustandigen Sparkassen, Landesbanken und Landesbausparkassen
(LBS). Weitere Informationen zu den Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe er-
halten Sie unter https://www.dsgv.de/de/sparkassen-finanzgruppe/organisation/
index.html.

2Vermittler der SV SparkassenVersicherung sind sowohl ihre angestellten als auch ihre
selbststédndigen Versicherungsvermittler. Hierzu gehdren auch die in dem Geschéfts-
gebiet der SV SparkassenVersicherung regional zusténdigen Kreditinstitute der Spar-
kassen-Finanzgruppe in Baden-Wiirttemberg, Hessen, Thiiringen und Rheinland-Pfalz
einschlieBlich der Landesbanken und Landesbausparkassen sowie deren Vermittler,
soweit diese Institute und Personen mit der Versicherungsvermittlung betraut sind.

3Zur Unternehmensgruppe der SV SparkassenVersicherung gehéren die SV Sparkassen-
Versicherung Holding AG, SV SparkassenVersicherung Gebaudeversiche-
rung AG und SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG.
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Information zur Verwendung lhrer Daten durch die Deutsche
Kautionskasse AG (Dienstleister)

Name und Anschrift des Verantwortlichen.

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO und anderer nationaler Daten-
schutzgesetze der Mitgliedstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtli-
cher Bestimmungen ist:

Deutsche Kautionskasse AG
Gautinger Str. 10

82319 Starnberg

E-Mail: info@kautionskasse.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen sie unter datenschutz@
kautionskasse.de oder obiger Postadresse.

Informationen zur Datenverarbeitung gemaB Art. 13 DSGVO.

Wir erheben und verarbeiten lhre Daten zum Zweck der Bearbeitung
Ihres Antrags auf Stellung einer Mietkautionsbirgschaft und zur Erfil-
lung unserer sonstigen (vor-)vertraglichen Pflichten sowie der Wahrung
unserer berechtigten Interessen. Dies ist erforderlich und beruht auf
Art. 6 Abs. 1 S. 1lit. b und f DSGVO.

Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet,
Ihre Adress-, Zahlungs- und Auftragsdaten fiir die Dauer von zehn Jahren
zu speichern. Allerdings nehmen wir nach 5 Jahren eine Einschrédnkung
der Verarbeitung vor, d. h. Ihre Daten werden der aktiven Datenverwal-
tung entzogen und nur noch zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflich-
tungen eingesetzt, sofern Sie nicht im Einzelfall in eine weitere ,,aktive®
Verarbeitung der Daten eingewilligt haben oder fiir uns ein berechtigtes
Interesse besteht.

Weitergabe von Daten.

Wir geben lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn hierfir
eine Rechtsgrundlage nach Art. 6 Abs. 1 lit. a-c oder f DSGVO vorliegt.
Eine Ubermittlung an Dritte zu anderen als den folgend aufgefiihrten
Zwecken findet nicht statt.

Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO ist Rechtsgrundlage fiir die Weiterga-
be der Daten an die nachfolgenden Dritten, da dies zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen auf |hren Antrag hin sowie zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen erforderlich ist:

- DKK Service GmbH:

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass wir unter Nutzung lhrer per-
sonenbezogenen Daten inkl. Anschriftendaten Informationen zu lhrem
bisherigen Zahlungsverhalten und Bonitatsinformationen auf Basis ma-
thematisch-statistischer Verfahren tber die DKK Service GmbH (Gautin-
ger Str. 10, 82319 Starnberg) von einer Auskunftei beziehen. Bei dieser
handelt es sich um die SCHUFA Holding AG (Kormoranweg 5 in 65201
Wiesbaden), die CEG Creditreform Consumer GmbH (Hellersbergstr. 11
in 41460 Neuss) und/oder die infoscore Consumer Data GmbH (Rhein-
str. 99 in 76532 Baden-Baden).

Datenverarbeitung im Auftrag.

Die Abwicklung der Versicherungsvertragsverhaltnisse nebst der Kun-
denbetreuung wird von uns im Auftrag der jeweiligen Versicherer (,Risi-
kotrager®) durchgefiihrt. Zur Einschatzung des zu versichernden Risikos
vor Abschluss eines Versicherungsvertrags, zur Abwicklung des Vertrags-
verhaltnisses sowie im Leistungsfall bendtigen wir personenbezogene
Daten von lhnen, welche wir auftragsgemaB erheben, speichern, nutzen
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und an die Risikotrager weitergeben. Sofern im Rahmen der Vertragsab-
wicklung erforderlich, kénnen lhre Daten auch an andere Beteiligte des
Mietverhaltnisses oder, wenn Sie ihren Antrag Uber Untervermittler oder
sonstige Dritte gestellt haben, an die im Vermittlungsprozess beteiligten
Partner oder deren Rechtsnachfolger weitergegeben werden.

Gibt es eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen der (vor-)vertraglichen Beziehung mit uns missen Sie die-
jenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fir eine Aufnahme
und Durchfiihrung der Vertragsbeziehung sowie fir die Erflllung der
damit verbundenen (vor-)vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Ohne
diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss eines Vertrages ab-
lehnen miissen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren
bzw. gegebenenfalls beenden miissen.

lhre Rechte als Betroffener.

Jeder Betroffene hat die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung der Verarbeitung, Unterrichtung, Ubertragung ihrer Da-
ten und Widerspruch gemaB den Artikeln 15-21 DSGVO.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten
kénnen Sie jederzeit uns gegeniiber widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).
Dies gilt auch fiir vor Geltung der DSGVO uns gegeniiber erteilte Ein-
willigungen. Bitte beachten Sie, dass ein Widerruf erst fiir die Zukunft
wirkt und vor Wider- ruf erfolgte Verarbeitungen davon nicht betroffen
sind. Von einem Widerruf bleiben gesetzliche Erlaubnistatbestande fiir
die Verarbeitung Ihrer Daten unberihrt.

Sie kénnen vorgenannte Rechte uns gegenilber durch formlose Nach-
richt

-bevorzugt per E-Mail mit dem Betreff ,Widerspruch Datenverarbei-
tung“- geltend machen. Bitte richten Sie diese an:

per E-Mail: datenschutz@kautionskasse.de oder
per Brief: Deutsche Kautionskasse AG, -Datenschutz- Gautinger Str. 10,
82319 Starnberg.

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehor-
de Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu
beschweren (Art. 77 DSGVO).
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